
OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ   
 
PREMESSA 

La legge n. 4/2004 con la definizione di “accessibilità” intende riferirsi alla capacità dei 
sistemi informatici, nelle forme e nei limiti consentiti dalle conoscenze tecnologiche, di erogare 
servizi e fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni, anche da parte di coloro che a causa di 
disabilità necessitano di tecnologie di assistenza o configurazioni particolari.  

Essa riguarda i prodotti hardware e software (compresi i siti web) delle pubbliche 
amministrazioni. 

Il recente decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179, all’art. 9, “Documenti informatici, dati di 
tipo aperto e inclusione digitale”, prevede una serie di modifiche sostanziali riguardo l’accessibilità 
delle postazioni di lavoro e dei documenti pubblicati nei siti web delle pubbliche amministrazioni, e 
introduce (comma 7) l’obbligo, a carico delle medesime pubbliche amministrazioni, di pubblicare 
sul proprio sito web, entro il 31 marzo di ogni anno, gli obiettivi annuali di accessibilità. 
 
 
OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ 2018 
 
 

Obiettivo Breve descrizione 
dell'obiettivo 

Intervento da realizzare Tempi di 
adeguamento 

    
Piano di 
adeguamento del sito 
istituzionale 

Completamento analisi e 
definizione del piano di 
adeguamento per la piena 
accessibilità al sito web, 
direttamente su nuova release della 
piattaforma tecnologica  

Progetto di adeguamento agli 
standard tecnologici più diffusi 
ed ai requisiti di accessibilità 
predisposti da AgID 

1 anno  
 

Raccolta ed 
attuazione eventuali 
progetti di 
Telelavoro 

Pubblicato il PIANO 
GENERALE PER IL 
TELELAVORO  (entro la 
scadenza di legge del 31 marzo): in 
attesa istanze di telelavoro (a 
‘domicilio’ e a ‘distanza’) 

Avvio progetti di telelavoro ed 
analisi risultati 

in corso 

Adeguamento PdL  
Centralino telefonico 
per utente con 
disabilità a nuova 
piattaforma 
tecnologica hw 

Avvio adeguamento del centralino 
telefonico presso il 
Dipartimento di Caserta (abilitato a 
soggetto diversamente abile) 

Tuning infrastrutture hardware e 
software per posto di lavoro di 
dipendente diversamente abile 

fine anno (a meno di 
problemi di 
finanziamento per 
accesso in 
Convenzione 
CONSIP) 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 


